Ficha técnica

Equipo HP ProDesk 400 G6 de factor
de forma reducido

Confiable y listo para la expansidn para su empresa en crecimiento

Disefiado para caber en el espacio de
trabajo moderno, el pequenioy
confiable equipo HP ProDesk 400 SFF
esta equipado con funciones de
seguridad solidas y rendimiento

VE
escalable para hacer crecer su . L p e e - ] |
empresa.
) ) Opciones potentes
HP recomienda Windows 10 Pro para las « Afronte su dia con un procesador I3ntel® Core™ de 9.2 generacion de alto rendimie“nto2 y opciones que
incluyen memoria Intel® Optane™-, almacenamiento en unidad de estado sélido® y memoria DDR4
empresas de hasta 64 GB.4
« Windows 10 Pro1 Expansién que amplia los beneficios de su inversién
® ™2 e Suinversion alcanza el maximo de rentabilidad gracias a la expansion que amplia la vida Gtil del
* PI’OCESBCIOI’ES Intel COI’Q equipo. El equipo HP ProDesk 400 SFF tiene dos bahias y dos ranuras, incluyendo ranuras de

almacenamiento y WLAN M.2 y puertos configurables para satisfacer sus necesidades de periféricos.

Desarrollado a partir de una base segura

o Proteja su equipo contra amenazas de seguridad con facilidad gracias a la interfaz tnica de HP Client
Security Manager Gen5°. Reciba actualizaciones automaticas a través de HP BIOSphere Gens® y
manténgase protegido en linea gracias a HP Sure Click.”

Probada y preparada

e Elequipo HP ProDesk 400 SFF confiable superd 120.000 horas del proceso de prueba total de HP
(HP Total Test Process)®y, ahora, cuenta con un filtro de polvo opcional® para ampliar la vida util del
equipo, ya que reduce el ingreso de particulas de aire en los entornos laborales mas exigentes.

e Sea productivo durante todo el dia con Windows 10 Proy las funciones de seguridad, colaboraciény
conectividad integradas.’

e Ayude a disminuir el desperdicio de energia y ahorre dinero gracias a una fuente de alimentacion
altamente eficiente.

o Elmalware esta evolucionando con rapidez y los antivirus tradicionales no siempre pueden
reconocer nuevos ataques. Proteja su equipo de ataques nunca vistos gracias a HP Sure Sense, que
usa la IA de aprendizaje profundo para brindar proteccion excepcional contra el malware avanzado.®

« Simplifique la proteccién de su equipo. HP Client Security Manager Gen5 ofrece una interfaz Unica
para instalar y administrar potentes funciones de seguridad, que incluyen HP SpareKey y HP
Password Manager.>

e Mantenga alta productividad y poco tiempo de inactividad gracias a la automatizacién a nivel del
firmware de HP BIOSphere Genb5. Los equipos cuentan con proteccion adicional gracias a las
actualizaciones automaticas y los controles de seguridad.®

« HP Manageability Integration Kit le ayuda a acelerar la creacion de imagenes y la gestion del
hardware, la BIOS y la sequridad a través de Microsoft System Center Configuration Manager.'

o Los encargados de las decisiones de Tl pueden ayudar a crear, mejorar y proteger imagenes
personalizadas de Windows de manera rapida mediante HP Image Assistant Gen3.

o Proteja su equipo de sitios web y archivos adjuntos de solo lectura de Microsoft Office y PDF con

malware, ransomware y virus gracias a la funcion de seguridad con ejecucién obligatoria en el
hardware de HP Sure Click.”
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Sistemas operativos disponibles

Windows 10 Pro 64 - HP recomienda Windows 10 Pro para las empresas'
Windows 10 Pro 64 (National Academic solamente)”

Windows 10 Home 64

Windows 10 Home en un idioma 64"

FreeDOS

Familia de procesador*

Procesador Intel® Core™ i3 de 8.2 generacion (i3-8100); Procesador Intel® Core™ i7 de 8.2 generacion (i7-8700); Procesador Intel® Celeron® (G4930 es solo para Windows 10); Procesador
Intel® Pentium® (65420 y G5600 son solo para Windows 10); Procesador Intel® Core™ i7 de 9.2 generacion (i7-9700); Procesador Intel® Core™ i9 de 9.2 generacion (i9-9900); Procesador
Intel® Core™ i5 de 9.2 generacion (i5-9500, i5-9600, i5-9400F, i5-9500F); Procesador Intel® Core™ i3 de 9.2 generacion (i3-9100, i3-9300)

Procesadores disponibles'!243536:4142

Intel® Core™ i7-8700 con graficos Intel® UHD 630 (frecuencia base de 3,2 GHz, hasta 4,6 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 12 MB de caché y 6 nucleos)
Intel® Core™ i3-8100 con graficos Intel® UHD 630 (frecuencia base de 3,6 GHz, 6 MB de caché y 4 ntcleos)

Intel® Core™ i5-9500 con graficos Intel® UHD 630 (frecuencia base de 3 GHz, hasta 4,4 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 9 MB de caché y 6 ntcleos)
Intel® Core™ i3-9100 con graficos Intel® UHD 630 (frecuencia base de 3,6 GHz, hasta 4,2 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 6 MB de caché y 4 nucleos)
Intel® Pentium® Gold G5420 con graficos Intel® UHD 610 (frecuencia base de 3,8 GHz, 4 MB de caché y 2 nucleos)

Intel® Celeron® G4930 con graficos Intel® UHD 610 (frecuencia base de 3,2 GHz, 2 MB de caché y 2 ntcleos)

Intel® Pentium® Gold G5600 con graficos Intel® UHD 630 (frecuencia base de 3,9 GHz, 4 MB de caché y 2 nuicleos)

Intel® Core™ i7-9700 con graficos Intel® UHD 630 (frecuencia base de 3 GHz, hasta 4,8 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 12 MB de caché y 8 nucleos), vPro™
Intel® Core™ i9-9900 con gréficos Intel® UHD 630 (frecuencia base de 3,1 GHz, hasta 5 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 16 MB de caché y 8 nucleos)
Intel® Core™ i5-9600 con gréficos Intel® UHD 630 (frecuencia base de 3,1 GHz, hasta 4,6 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 9 MB de caché y 6 nucleos)
Intel® Core™ i3-9300 con gréficos Intel® UHD 630 (frecuencia base de 3,7 GHz, hasta 4,3 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 8 MB de caché y 4 nucleos)

Chipset*! Intel® B360
Factor de forma Factor de pequefio formato
N . SDRAM DDR4-2666 de 64 GB ©7
Memoria méxima Velocidades de transferencia de hasta 2666 MT/s.
Ranuras de memoria 2 DIMM

Almacenamiento interno

500 GB hasta 2 TB Unidad de disco duro SATA®

500 GB Unidad de disco duro SATA SED Opal 2°

500 GB HDD FPIS SED SATA®

256 GB hasta 512 GB 55D SATA®

256 GB hasta 512 GB Unidad de estado s6lido SATA SED Opal 2 TLC?

128 GB hasta 1 TB Unidad de estado sélido PCle® NvMe™ TLC M.2*

256 GB hasta 512 GB Unidad de estado sélido PCle® NVMe™ SED Opal 2 TLC M.23
256 GB hasta 512 GB Unidad de estado sélido SATA SED FIPS®

Unidad lf»pticaa Grabadora de DVD compacta HP de 9,5 mm; Unidad de DVD-ROM compacta HP de 9,5 mm; Grabadora de Blu-ray compacta HP de 9,5 mm
Graficos disponibles Integrada: Graficos Intel® UHD 630; graficos Intel® UHD 610
P Discreto: NVIDIA® GeForce® GT 730 (GDDRS de 2 GB dedicada); Graficos AMD Radeon™ R7 430 (GDDRS de 2 GB dedicada); Graficos AMD Radeon™ RX 550X (GDDRS de 4 GB dedicada)®
Audio Codec Conexant CX20632, altavoz interno de 2 W, conector de audio universal, puertos frontales para set de auriculares y microfono (3,5 mm) y compatibilidad con transmision multiple
Ranuras de expansion 1M.2 2230; 1 M.2 2230/2280; 1 PCle 3 x1; 1 PCle 3 x16; Un lector de tarjeta de medios 4 en 1 '° (1 ranura M.2 para WLAN y 1 ranura M.2 2230/2280 para almacenamiento.)
Adelante: 1 conector para auriculares; 2 USB 3.1 Gen 1
Puertos y Conectores Trasero: 1 entrada de audio; 1 salida de audio; 1 DisplayPort™ 1.2; 1 conector de alimentacion; 1 RJ-45; 1 VGA; 2 USB 3.1 Gen 1; 4 USB 208
Opcional: T DisplayPort™ 1.2; 1 HDMI 2.0; 1 paralelo; 1 puerto serie y combinacion de 1 puerto serie y PS/2; 1 USB 3.1 Type-C™ Gen 2 (DisplayPort™); 1 VGAZ':2240
Available Keyboards Teclado compacto HP PS/2 profesional; Teclado lavable HP USB PS/2; Teclado con cable HP USB; Teclado compacto e independiente USB profesional, con cable; Teclado compacto y

profesional HP USB Smart Card (CCID)

Dispositivos sefialadores disponibles

Mouse HP PS/2; Mouse laser HP USB de 1000 ppp; Mouse lavable HP USB y PS/2; Mouse dptico HP USB; Mouse 6ptico con cable USB universal; Mouse HP USB con lector de huellas®

LAN'™

GbE PCle® Intel® 1210-T1

WLAN (Red de &rea local inalambrica) 641

CA-red inaldmbrica de banda dual de Intel® 9560 802.11ac (2x2) y Bluetooth® M.2 PCle®, sin vPro™

Bahias de unidad

1 unidad de discos opticos delgada; 1 unidad de disco duro (HDD) convertible de 3,5" a 2 HDD de 2,5" '7%°

Ambiental

Temperatura operativa: 5 a 35°C; Humedad operativa: 5 a 90% RH

Software disponible'>2®

HP Hotkey Support; Software HP Noise Cancellation; HP Setup Integrated O0BE Win10; HP Support Assistant; Soporte Native Miracast; Compre Office (se vende por separado); HP
JumpStarts; Configuracion de privacidad de HP

Gestion de seguridad'220:23:24:27:30.37.39

Absolute Persistence Module; DriveLock; HP BIOSphere; HP Client Security Suite; Autenticacion de encendido HP; HP Secure Erase; HP Security Manager; HP Sure Click; HP Sure Sense;
Seguridad de registro de arranque maestro; Contrasefia de encendido (a través del BIOS); Autenticacion de prearranque; Control de arranque/escritura de medios extraibles; Desactivacion de
puerto SATA (a traves del BIOS); Activacion/desactivacion de puerto serie (a través del BIOS); Contrasenia de instalacion (a través del BIOS); Compatibilidad con candados para chasis y
dispositivos de cierre con cable; El controlador de seguridad TPM 2.0 (Firmware: 7.85) de punto de conexién (Infineon SLB9670) se envia con Windows 10. Cuenta con certificacion Common
Criteria EAL4+. Certificacion FIPS 140-2 de nivel 2; Activacion/desactivacion de USB (a través del BIOS); Windows Defender

HP BIOS Config Utility (descarga); Catalogo HP Client (descarga); HP Cloud Recovery; Paquetes de controladores HP (descarga); HP Image Assistant; HP Management \ntegratlon Kit para

Funciones de gestién Microsoft System Center Configuration Management; HP System Software Manager (descarga); Actualizacion del BIOS mediante la nube o red (funcion del BIOS)'*>
Alimentacién Fuente de alimentacion interna de 180 W, hasta 90 % de eficacia, PFC activo; Fuente de alimentacion interna de 180 W, hasta 92 % de eficacia, PFC activo
Dimensiones 10.6x11.7x3.7in;27x 29,6 x9,5cm

Peso 10.14 1b; 4,6 kg

Conformidad de eficiencia de energia®

Certificacion ENERGY STAR®; Registro EPEAT® 2019 donde corresponda
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Notas al pie del mensaje

1 No todas las funciones estan disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la actualizacion o compra por separado de hardware, controladores y software o la actualizacion del BIOS para
aprovechar la funcionalidad de Windows al maximo. Windows 10 se actualiza de manera automatica. Esta opcion esta siempre activada. El proveedor de servicios de Internet puede aplicar cargos v, quizas, haya requisitos adicionales en el
futuro para las actualizaciones. Consulte http://www.windows.com.

2 La tecnologia de multiples nucleos esta disefiada para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes ni todas las aplicaciones de software se beneficiaran con el uso de esta tecnologia. El rendimiento
y la velocidad varian segun la carga de trabajo de las aplicaciones y las configuraciones del hardware y software. Los nombres, las marcas y la numeracion de Intel no son una medicién de mayor rendimiento.

3 La aceleracion del sistema de memoria Intel® Optane™ no reemplaza ni aumenta la DRAM en su sistema.

4 Se vende por separado 0 como un recurso opcional.

5 HP Client Security Manager Gen5 requiere Windows y esta disponible en ciertos equipos HP Pro y Elite. Consulte las especificaciones del producto para obtener informacion.

6 HP BIOSphere Gen5 esta disponible en ciertos equipos HP Pro y Elite. Consulte las especificaciones del producto para obtener informacion. Las funciones pueden variar segun la configuracion y plataforma.

7 HP Sure Click esta disponible en ciertas plataformas HP y es compatible con Microsoft Internet Explorer, Google Chrome™ y Chromium™. Los archivos adjuntos compatibles son Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) y PDF en modo de
solo lectura. Consulte http://h20195.www2.hp.com/v2/GetDocument.aspx?docname=4AA7-0922ENW para conocer todas las plataformas compatibles cuando estén disponibles.

8 as pruebas del proceso de prueba total de HP (HP Total Test Process) no son garantia del rendimiento futuro en estas condiciones de prueba. Cualquier dafio accidental requiere un HP Care Pack opcional de proteccion frente a dafios
accidentales.

1 No todas las funciones estan disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la actualizacién o compra por separado de hardware, controladores y software o la actualizacion del BIOS para
aprovechar la funcionalidad de Windows al maximo. Windows 10 se actualiza de manera automatica. Esta opcion esta siempre activada. El proveedor de servicios de Internet puede aplicar cargos y, quizas, haya requisitos adicionales en el
futuro para las actualizaciones. Consulte http://www.windows.com.

6 HP BIOSphere Gen5 estéa disponible en ciertos equipos HP Pro y Elite. Consulte las especificaciones del producto para obtener informacion. Las funciones pueden variar segun la configuracion y plataforma.

7 HP Sure Click esta disponible en ciertas plataformas HP y es compatible con Microsoft Internet Explorer, Google Chrome™ y Chromium™. Los archivos adjuntos compatibles son Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) y PDF en modo de
solo lectura. Consulte http://h20195.www2.hp.com/v2/GetDocument.aspx?docname=4AA7-0922ENW para conocer todas las plataformas compatibles cuando estén disponibles.

9 HP Sure Sense requiere Windows 10. Consulte las especificaciones del producto para conocer su disponibilidad.

10 El HP Manageability Integration Kit se puede descargar en http://www.hp.com/go/clientmanagement.

Notas al pie de especificaciones técnicas

T No todos los recursos estan disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la actualizacion o la compra por separado de hardware, controladores y software, o la actualizacion del BIOS para sacar el
maximo partido a las funciones de Windows. Windows 10 ofrece actualizaciones automaticas, opcion que esta siempre activada. EL proveedor de servicio de Internet puede aplicar cargos y quizas haya requisitos adicionales en el futuro para
las actualizaciones. Visite http://www.windows.com/.

2 Algunos dispositivos para uso académico se actualizaran automaticamente a Windows 10 Pro Education con la actualizacion de aniversario de Windows 10. Los recursos varian; visite https://aka.ms/ProEducation para ver informacion sobre
los recursos de Windows 10 Pro Education.

3 Para unidades de discos duros y estado solido, 1 GB = 1000 millones de bytes. 1 TB = 1 billon de bytes. La capacidad formateada real es menor. Se reservan hasta 36 GB (para Windows 10) del disco del sistema para el software de
recuperacion del sistema.

4 El producto no es compatible con Windows 8 ni Windows 7. En conformidad con la politica de compatibilidad de Microsoft, HP no admite el sistema operativo Windows 8 ni Windows 7 en productos configurados con procesadores Intel® y
AMD de 7.2 generacion en adelante ni ofrece controladores para Windows 8 ni Windows 7 en http://www.support.np.com

5 Basado en el registro EPEAT® de EE. UU. de acuerdo con IEEE 1680.1-2018 EPEAT®. El estado varia segun el pais. Visite www.epeat.net para obtener mas informacion.

6 Los modulos de memoria son compatibles con velocidades de transferencia de datos de hasta 2666 MT/s; la velocidad de datos real esta determinada por el procesador del sistema configurado. Consulte las especificaciones del procesador
para conocer la velocidad de datos de la memoria que es compatible.

7 El usuario puede actualizar y acceder a todas las ranuras para memorias.

8Se vende por separado 0 como caracteristica opcional.

9 La disponibilidad puede variar segun el pais.

105D 3 con interfaz de 4 en 1 (admite SD, SDXC, SDHC, UHS-I). Se vende por separado o como una funcién opcional.

11 Se debe seleccionar la tarjeta de graficos discretos si se configura Intel® Core™ i5-9400F o Intel® Core™ i5-9500F.

12 HP BIOSphere: las funciones pueden variar segun la plataforma del equipo.

13 Soporte HP Native Miracast: Miracast es una tecnologia inaldmbrica que el equipo puede utilizar para proyectar la pantalla en televisores, proyectores y reproductores.

14 Los paquetes de controladores HP no vienen preinstalados; sin embargo, estan disponibles para descargar en http://www.hp.com/go/clientmanagement.

15 Intel® 1210-T1 PCle® GbE: Se vende por separado o como una funcion opcional.

16 Se requiere un punto de acceso inaléambrico y servicio de Internet.

17 El factor de forma reducido se puede configurar con la unidad de almacenamiento interno (1) de 3,5" 0 (2) de 2,5" (la unidad de 2,5" requiere un adaptador).

18 (2) USB 2.0: permite activar desde S4/S5 con teclado/mouse cuando esté conectado y activado en el BIOS.

19 Se bloquearan 1 puerto DisplayPort™ 1.2 y 1 puerto VGA integrados si se configura Intel® Core™ i5-9400F o Intel® Core™ i5-9500F.

20 Las funciones de HP Client Security Suite pueden variar segun la plataforma del equipo.

21 Opcional: Tarjeta de puerto serie x4. Las opciones configurables solo se conectaran mediante un puerto serie si se selecciona Intel® Core™ i5-9400F o Intel® Core™ i5-9500F.

22 L as opciones configurables solo se conectaran mediante un puerto serie si se selecciona Intel® Core™ i5-9400F o Intel® Core™ i5-9500F.

23 El chip de seguridad integrado de Trusted Platform Module (TPM) 2.0 se suministra con Windows 10 (certificacion Common Criteria EAL4+ y certificacion FIPS 140-2 de nivel 2): en algunos escenarios, se podrian enviar maquinas
preconfiguradas con sistema operativo Windows y Trusted Platform Module desactivado.

24 Secure Erase para los métodos descritos en el National Institute of Standards and Technology Special Publication 800-88, especificamente el método de limpieza “Borrar”.

25 La unidad de 2,5" necesita un adaptador que solo se puede comprar si se configura el equipo de fabrica con una unidad de 2,5".

26 HP Support Assistant requiere Windows y acceso a Internet.

27 Las actualizaciones requieren conexion a Internet y la aceptacion del usuario de Microsoft Defender y Windows 10.

30 HP Sure Click esta disponible en ciertas plataformas HP y es compatible con Microsoft Internet Explorer, Google Chrome™ y Chromium™. Los archivos adjuntos compatibles son Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) y PDF en modo de
solo lectura, cuando Microsoft Office o Adobe Acrobat estan instalados.

32 HP Management Integration Kit para Microsoft System Center Configuration Management: se puede descargar en http://www8.hp.com/us/en/ads/clientmanagement/overview.html.

34 La tecnologia de multiples nucleos estd disefiada para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes ni todas las aplicaciones de software se beneficiaran con el uso de esta tecnologia. El rendimiento
y la velocidad varian segun la carga de trabajo de las aplicaciones y las configuraciones del hardware y software. Los nombres las marcas y/o la numeracion de Intel no son una medicion de mayor rendimiento.

35 La aceleracion del sistema de memoria Intel® Optane™ no reemplaza ni aumenta la DRAM en su sistema.

36 La tecnologia Intel® Turbo Boost requiere un equipo con procesador con Intel Turbo Boost. El rendimiento de Intel Turbo Boost depende del hardware, el software y la configuracion general del sistema. Consulta
www.intel.com/technology/turboboost para obtener mas informacion.

37 Actualmente, HP Drive Lock no es compatible con unidades NVMe.

39 El agente Absolute se envia desactivado y se activa cuando los clientes activan la suscripcion que adquirieron. Se pueden contratar las suscripciones por multiples afios. EL servicio es limitado; consulte a Absolute la disponibilidad fuera de
Estados Unidos. La garantia de recuperacion Absolute es limitada. Se aplican ciertas condiciones. Para obtener informacion detallada, visite http://www.absolute.com/company/legal/agreements/computrace-agreement. Data Delete es un
servicio opcional proporcionado por Absolute Software. Si se utiliza, la garantia de recuperacién queda anulada. Para utilizar el servicio Data Delete, los clientes primero deben firmar un preacuerdo y obtener un nimero de identificacion
personal (PIN) o comprar uno o mas tokens RSA SecurlD a Absolute Software.

401 puerto de video configurable: opcién de DisplayPort™ 1.2, HDMI 2.0, VGA o USB Type-C™ con salida de pantalla.

41 Para lograr funcionalidad completa de Intel® vPro™, se requiere Windows, un procesador compatible con vPro, un conjunto de chips aptos para vPro, tarjeta LAN con cable apta para vPro y Trusted Platform Module 2.0 discreto. Consulte
http://intel.com/vpro

42 Algunas de las funcionalidades de vPro, como la tecnologia de gestion Intel Active e Intel Virtualization, requieren software adicional de terceros para funcionar. La disponibilidad de aplicaciones de “dispositivos virtuales” futuras para la
tecnologia de Intel vPro depende de otros proveedores de software. Atin se debe determinar la compatibilidad con “dispositivos virtuales” futuros.

43 HP Cloud Recovery esta disponible en computadoras de escritorio y equipos portatiles HP Elite y Pro con procesadores Intel® o AMD y requiere una conexion de red cableada y abierta. Nota: Se deben hacer copias de seguridad de
importantes archivos, informacion, fotos, videos, etc., antes de utilizarlos para evitar la pérdida de informacion. Para obtener informacion detallada, consulte: https://support.hp.com/us-en/document/c05115630.

Suscribase a las actualizaciones hp.com/go/getupdated

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P. La informacion incluida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Las Unicas garantias de los productos y servicios HP son las
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registrada de Linus Torvalds en EE. UU. y otros paises. DisplayPort™ y el logotipo de DisplayPort™ son marcas comerciales propiedad de Video Electronics Standards Association (VESA®) en Estados I
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